


MModuł INKASENToduł INKASENT::
G³ównym zadaniem modu³u INKASENT jest wsparcie
i usprawnienie procesu zbierania odczytów a tak¿e
obliczania wartoœci zu¿ytej wody i odprowadzonych
œcieków oraz wystawianie nale¿nej faktury sprzeda¿y.

Najwa¿niejsze funkcje modu³u:

przygotowanie harmonogramu prac i wytyczenie
optymalnej trasy dla inkasenta

rzetelnie rozliczanie inkasentów z ich pracy i po-
branej od odbiorców gotówki

udostêpnianie poprzez komputer podrêczny infor-
macje o odbiorcach, wodomierzach i p³atnikach
zwi¹zanych z planowan¹ tras¹ oraz pozwala wy-
szukiwaæ odpowiednie rekordy i uzupe³niaæ dane
odbiorcy

wystawianie w terenie faktury i dokumenty do-
datkowe (KP, przekazy) oraz przyjmowaæ zap³aty

dziêki wyposa¿eniu komputera podrêcznego w
funkcje windykacyjne, umo¿liwia przyjmowanie w
terenie zaleg³ych zap³at za faktury 

Moduł ZBYT WODYModuł ZBYT WODY::
Wdro¿enie modu³u ZBYT WODY pozwoli Pañstwu usprawniæ i zautomaty-
zowaæ obs³ugê procesu sprzeda¿y us³ug dostarczania wody i odprowadza-
nia œcieków. 

Najwa¿niejsze funkcje modu³u:

Wystawianie faktur za zu¿ycie wody na podstawie wskazania wodo-
mierza, rycza³tu lub awaryjnie na podstawie dotychczasowego zu¿ycia

Rozliczanie zarówno zu¿ycia jak i op³at sta³ych

Generowanie zestawieñ odczytów do wykonania przez inkasentów w
danym okresie

Rozliczanie okresowych rycza³tów na podlewanie ogrodu, mycie
samochodu i in.

Sporz¹dzanie sprawozdañ sprzeda¿y w ró¿norodnych podzia³ach

Umo¿liwia dodatkowe obci¹¿enie odbiorcy niezale¿nie od obliczonego
zu¿ycia

Pozwala obci¹¿yæ odbiorcê równie¿ w przypadku braku dostêpu do
wodomierza lub jego awarii – naliczenie op³at wg œredniego zu¿ycia
we wczeœniejszym okresie, zaliczki, norma (wg osób).

Umo¿liwia korygowanie rozliczenia z odbiorc¹ przy pomocy faktur ko-
ryguj¹cych.

System ZBYT mo¿e byæ wykorzystywany jako system w pe³ni niezale¿ny lub te¿ jego poszczególne modu³y mog¹
wspó³pracowaæ z wykorzystywanym przez Pañstwa systemem finansowo-ksiêgowym np.: Mb_Pak. Zintegrowanie syste-
mu ZBYT z systemem zarz¹dzania przedsiêbiorstwem Mb_Pak pozwoli Pañstwu usprawniæ obs³ugê Klientów i œci¹ganie
zaleg³ych nale¿noœci dziêki zaawansowanym dzia³aniom windykacyjnym, szybkiej weryfikacji informacji na temat p³atnoœ-
ci danego Klienta, generowaæ rozbudowane raporty i sprawozdania. 

Przyk³adowo: integracja modu³u ZBYT WODY z modu³em Windykacja systemu Mb_Pak pozwoli Pañstwu prowadziæ
bardzo skuteczn¹ personalizowan¹ obs³ugê egzekwowania nale¿noœci przedsiêbiorstwa razem ze szczegó³ow¹ histori¹
kontaktów z klientem (telefony, listy, SMS, e-mail itp.) dotycz¹cych jego p³atnoœci.

System ZBYT zosta³ wdro¿ony i jest wykorzystywany w PWiK Olsztyn a tak¿e w innych przedsiêbiorstwach wodoci¹-
gowych m.in. Bydgoszcz, Siedlce.
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ModułModuł WINDYKACJA NALEŻNOWINDYKACJA NALEŻNOŚŚCICI::
Wykorzystanie modu³u WINDYKACJA NALE¯NOŒCI pozwoli Pañstwu zwiêkszyæ
skutecznoœæ egzekwowania nale¿noœci od zalegaj¹cych odbiorców, dziêki
mo¿liwoœci prowadzenia efektywnych dzia³añ windykacyjnych.

Najwa¿niejsze funkcje modu³u:

Wyznaczanie bie¿¹cego stanu rozliczeñ z Klientem

Naliczanie nale¿nych odsetek karnych i wystawianie not odsetkowych

Generowanie raportów kasowych i bankowych

Prowadzenie analitycznych kont p³atników 

Analizowanie nale¿noœci w ró¿nych przekrojach
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