Informatyczny system sprzedazy ustug dostarczania wody
i odprowadzania sciekow Mb_Zbyt to trzy wspdétpracujace
ze sobg moduty: Zbyt Wody, Windykacja Naleznosci i Inkasent,
tworzace spojny system pozwalajgcy sprawnie obstugiwac
proces sprzedazy wody poczgwszy od zebrania odczytow,
poprzez wystawienie rachunkéw az po windykacje naleznosci.
System Mb_Zbyt zostat stworzony we wspotpracy
ze specjalistami z przedsigebiorstw wodociggowych w Polsce
i jest stale aktualizowany, co dla Panstwa jest gwarancja
zgodnosci z potrzebami iioczekiwaniami firm sektora wod-kan.
Wykorzystanie systemu Mb_Zbyt pozwala:
m zoptymalizowaé proces sprzedazy i rozliczania naleznosci
- wystawianie i drukowanie faktur (rowniez w terenie)
m poprawi¢ obstuge Klientéow i rozpatrywanie reklamacji
dzieki dostepowi do aktualnych i kompleksowych informaciji
m usprawnié¢ prace inkasentow dzieki mozliwosci sporzadzenia
harmonogramu odczytow i tworzeniu grafikow inkasenckich
m» lepiej rozlicza¢ prace inkasentow dzieki mozliwosci
sledzenia realizacji prac
s poprawi¢ organizacje pracy poprzez wykorzystanie
funkcji planowania odczytow na dany okres
m wyeliminowaé prace reczng — zautomatyzowac
i zoptymalizowaé proces zbierania odczytow z wodomierzy

m archiwizowaé¢ informacje dotyczgce rozliczen,
co gwarantuje szybki dostep do danych M b_z byt



System ZBYT moze by¢é wykorzystywany jako system w petni niezalezny lub tez jego poszczegdlne moduty moga
wspotpracowaé z wykorzystywanym przez Panstwa systemem finansowo-ksiegowym np.: Mb_Pak. Zintegrowanie syste-
mu ZBYT z systemem zarzadzania przedsiebiorstwem Mb_Pak pozwoli Pahstwu usprawni¢ obstuge Klientéw i Scigganie
zalegtych naleznosci dzieki zaawansowanym dziataniom windykacyjnym, szybkiej weryfikacji informaciji na temat ptatnos-
ci danego Klienta, generowaé rozbudowane raporty i sprawozdania.

Przyktadowo: integracja modutu ZBYT WODY z modutem Windykacja systemu Mb_Pak pozwoli Panstwu prowadzi¢
bardzo skuteczng personalizowang obstuge egzekwowania nalezno$ci przedsiebiorstwa razem ze szczegdtowa historig
kontaktoéw z klientem (telefony, listy, SMS, e-mail itp.) dotyczacych jego ptatnosci.

System ZBYT zostat wdrozony i jest wykorzystywany w PWiK Olsztyn a takze w innych przedsigbiorstwach wodocig-

gowych m.in. Bydgoszcz, Siedlce.

Modut ZBYT WODY:

Wdrozenie modutu ZBYT WODY pozwoli Panstwu usprawnic i zautomaty-
zowac obstuge procesu sprzedazy ustug dostarczania wody i odprowadza-
nia $ciekOw.

Najwazniejsze funkcje modutu:
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Wystawianie faktur za zuzycie wody na podstawie wskazania wodo-
mierza, ryczattu lub awaryjnie na podstawie dotychczasowego zuzycia
Rozliczanie zarébwno zuzycia jak i optfat statych

Generowanie zestawien odczytéw do wykonania przez inkasentéw w
danym okresie

Rozliczanie okresowych ryczattéw na podlewanie ogrodu, mycie
samochodu i in.

Sporzadzanie sprawozdan sprzedazy w ré6znorodnych podziatach
Umozliwia dodatkowe obcigzenie odbiorcy niezaleznie od obliczonego
zuzycia

Pozwala obcigzy¢ odbiorce réowniez w przypadku braku dostepu do
wodomierza lub jego awarii — naliczenie optat wg $redniego zuzycia
we wczesniejszym okresie, zaliczki, norma (wg oso6b).

Modut INKASENT:

Gtéwnym zadaniem modutu INKASENT jest wsparcie

i usprawnienie procesu zbierania odczytow a takze

obliczania wartosci zuzytej wody i odprowadzonych

Sciekéw oraz wystawianie naleznej faktury sprzedazy.

Najwazniejsze funkcje modutu:

m przygotowanie harmonogramu prac i wytyczenie
optymalnej trasy dla inkasenta

mw rzetelnie rozliczanie inkasentéw z ich pracy i po-
branej od odbiorcéw gotéwki

s udostepnianie poprzez komputer podreczny infor-
macje o odbiorcach, wodomierzach i ptatnikach
zwigzanych z planowang trasg oraz pozwala wy-
szukiwa¢ odpowiednie rekordy i uzupetniaé dane
odbiorcy

- wystawianie w terenie faktury i dokumenty do-
datkowe (KP, przekazy) oraz przyjmowaé zaptaty

m dzieki wyposazeniu komputera podrecznego w
funkcje windykacyjne, umozliwia przyjmowanie w

m» Umozliwia korygowanie rozliczenia z odbiorcg przy pomocy faktur ko- terenie zalegtych zaptat za faktury

rygujacych.

Schemat przeptywu danych miedzy modutami systemu MB_Zbyt
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Modut WINDYKACJA NALEZNOSCI:

Wykorzystanie modutu WINDYKACJA NALEZNOSCI pozwoli Parstwu zwiekszyé
skuteczno$¢ egzekwowania naleznosci od zalegajgcych odbiorcéw, dzieki
mozliwosci prowadzenia efektywnych dziatarn windykacyjnych.

Modut INKASENT

Najwazniejsze funkcje modutu:
mw \Wyznaczanie biezacego stanu rozliczen z Klientem
m Naliczanie naleznych odsetek karnych i wystawianie not odsetkowych
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mw Generowanie raportéw kasowych i bankowych

m# Prowadzenie analitycznych kont ptatnikow

Modut
WINDYKACJA NALEZNOSCI:

MEGABIT Sp. z o.0.

ms Analizowanie naleznosci w réznych przekrojach
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